ROMANIA
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Birou buget
financiar-contabil
Inregistrarea in
evidenta contabild a
rezultatelor
inventarierii, plusuri si
lipsuri.

Inregistrarea
achizitiilor de obiecte
de inventar, materii
prime, materiale si
alte valori (bonuri cu
valoare fixa, bonuri de
carburanti, timbre
postale, fiscale si
judiciare).

Neefectuarea
platii in termenul
scadent.
Completarea
eronata a
documentelor.
Neprezentarea
tuturor
documentelor
Justificative.
Aprobarea cu
intarziere a legii
bugetului de stat.
Transmiterea cu
intarziere si /sau
eronatd a

Interpreta eronati
Neaplicarea corectd a
legislatiei.

a legi

Interventia factorilor
externi.

Legislatie voluminoasi
si modificari
permanente ale
acesteia.

Imbunatatirea

instrumentelor de control
intern managerial.
Verificari interne.
Implementarea unor
instrumente care sa permita
un control eficace asupra
modului de lucru.
Necesitate efectuare cursuri
de perfectionare.




Inregistrarea
cheltuielilor aferente
investitiilor in curs de
executie pe obiective
de investitii, grupate
pe surse de finantare.
Inregistrarea platii
furnizorilor.
Fundamentarea si
elaborarea:

- bugetul local de
venituri si cheltuieli;
- bugetul creditelor
interne;

- bugetul institutiilor
publice al activititilor
finantate integral sau
partial din venituri
proprii.

Intocmirea si
centralizarea
situatiilor financiare
lunare, trimestriale si
anuale:

- bilant - lunar

- plati restante - lunar
- darea de seamad -
trimestrial

propunerilor de
buget.
Neaprobarea
bugetului in
sedinta de
Consiliu Local.
Introducerea cu
intarziere si/sau
eronati in sistem
a sumelor
aprobate.

Erori la
formularele
electronice.
Insuficienta
resurselor
financiare.
Neinregistrarea
tuturor
operatiunilor in
programul
informatic.




- dare de seami —
anual.
Centralizarea si
monitorizarea
cheltuielilor de
personal.

Impozitele si taxele
locale.

Stabilirea, constatarea,
urmadrirea si incasarea
impozitelor si taxelor
locale. Aplicarea
masurilor pentru
initierea unor actiuni
referitoare la
respectarea disciplinei
financiare,
descoperirea,
impunerea si atragerea
de venituri
suplimentare la
bugetul local, inclusiv
prin masuri de
executare silitd a
unitatilor si
persoanelor care nu-si
achiti in termen
obligatiile fiscale.

Control intern
insuficient.
Personal
insuficient.

Nerespectarea atributiilor
rezultate din fisa postului de
cétre persoana responsabild cu
urmdrirea incasarii impozitelor
si taxelor si aplicarea masurilor
de executare.

Neurmadrirea incasirii la
termen a impozitelor si
neaplicarea masurilor de
executare cand este cazul.
Nestabilirea corecta si
completd a valorii impozabile
cu consecinta diminudrii
incasarii.

Neidentificarea tuturor
persoanelor care exerciti
activitati producitoare de
venituri nedeclarate.
Neincasarea la termen a
amenzilor, imputatiilor,
despagubirilor si a altor
venituri ale bugetului local.

Mediu

Supraincércarea
sarcinilor personalului
cu atributii aferente
posturilor vacante.
Nerespectarea
termenelor de platd a
impozitelor si taxelor
locale de citre
contribuabili.

Recrutare de personal pentru
ocuparea posturilor vacante
Redimensionarea atributiilor
din fisele de post ale
personalului din Biroul
impozite si taxe locale.
Angajarea unui inspector cu
atributii de teren pentru
incasarea, urmdrirea si
executarea creantelor
bugetare la termenele
stabilite de lege.

Necesitate efectuare cursuri
de perfectionare.
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Netransmiterea citre debitori a
instiintérilor de platé privind
sumele datorate in vederea
evitdrii prescrierii sumelor.

Disciplina in
constructii.
Verificarea modului
de executie a
constructiilor si
respectarea
autorizatiilor eliberate.
Constatarea abaterilor
de la disciplina in
constructii si aplicarea
de sanctiuni.

Receptia constructiilor
autorizate.
Regularizarea taxelor
de autorizare.

Control intern
insuficient.
Legislatie
complexa.

Neintocmirea proceselor-
verbale de constatare a
incélcarii legii; neaplicarea de
sanctiuni.

Calculul defectuos al taxelor de
autorizatie sau al regularizarii
acestor taxe la terminarea
lucrérilor.

Receptia unor lucrari care nu
respectd in totalitate
documentatia tehnica a
autorizatiei de construire.
Nefectuarea controalelor
periodice privind executarea
lucrarilor de construire pe
teritoriul administrativ a u.a.t.
Neurmadrirea modului in care se
executd lucrdrile dupd
eliberarea autorizatiilor de
construire.

Mediu

Inspectorul cu
atruibutii in domeniul
disciplinei in
constructii nu isi
indeplineste atributiile
cu vigilenta si
profesionalism.
Constructii realizate
fara obtinerea
autorizatiei de
construire sau
realizarea unor
constructii in zone cu
restrictii sau care
necesita conditii si
avize speciale de
construire (zonele cu
riscuri de inundatii §i
aluneciri de terenuri,
zone protejate, etc).
Constructii realizate
fara repectarea
prevederilor

Disciplinarea activitatii de
construire, stoparea
constructiilor realizate fara
autorizatie de construire,
incd din faza incipienti.
Prevenirea si indrumarea
tuturor persoanelor sau
firmelor care executa
activitati de construire in
scopul respectirii legislatiei
in constructii, a normelor
urbanistice aprobate.
Stoparea executirii
constructiilor realizate ilegal
si incurajarea investitiilor in
domeniul constructiilor sa
execute lucrari in
conformitate cu prevederile
Regulamentului General de
Urbanism si a legislatiei in
domeniul Constructiilor.
Stoparea modificarilor
interioare realizate fara




autorizatiei de

construire.

documente legale, haotic,
fara expertize tehnice.
Verificarea incadrérii in
prevederile autorizatiei de
construire a lucrérilor
executate in vederea
nscrierii constructiilor noi
in cartea funciara.
Respectarea legislatiei
privind obligativitatea
proprictarilor de a solicita
receptia la terminarea
lucririlor.

Necesitate efectuare cursuri
de perfectionare.

Achizitii publice de
servicii.

Lipsa unor
sisteme eficiente
de inspectie si
monitorizare a
calitatii serviciilor
furnizate de
castigatorii
licitatiei

Oferirea unei atentii
functionarului public pentru
a nu cere detalii despre
calitatea

serviciilor

Ridicat

Contract fara clauze
clare.

Lipsa cunostintelor
functionarilor publici
in identificarea
greselilor de
proiectare

Insusirea si respectarea
legislatiei in materie de
achizitii publice Stabilirea
necesitatilor autoritatii
contractante in functie de
prioritati.

Necesitate efectuare cursuri
de perfectionare.




de lucrari.

Achizitii o

Acceptarea
unor oferte
neconforme sau
inacceptabile.
Incheierea unor
contracte cu
clauze abuziv.

sl e

ferirea unei aen;n
functionarului public pentru a

nu cere lamuriri privind oferta.

Luarea si darea de mita.

domeniu.

Refuzul functionarilor
publici de a-si insusi
prevederile legale.

vt .

implementarea
unor proceduri care sd
permitdun control eficace
asupra modului de lucru.
Insugirea si respectarea
legislatiei in materie de
achizitii publice.
Necesitate efectuare cursuri
de perfectionare.

eficiente de
monitorizare $i
control a calitdtii
serviciilor
furnizate de
catre operatorii
serviciilor
comunitare de

serviciilor.

Eliberarea Lipsa unor Oferirea unei atentii Mediu | Emiterea unor Stoparea constructiilor
autorizatiilor de mecanisme functionarului public pentru a documentatii de realizate fard autorizatie de
construire si eficiente de nu cere lamuriri despre urbanism incomplete. | construire realizata prin
certificatelor de control. detaliile de executie. compartimentul urbanism si
urbanism. disciplina in constructii.
Actualizarea procedurilor de
lucru interne.
Furnizarea Lipsa unor Oferirea unei atentii Mediu | Contracte cu clauze Implementarea unor
serviciilor publice sisteme si functionarului public pentru a abuzive. proceduri de lucru interne.
locale. mecanisme nu cere detalii despre calitatea Insusirea legislatiei

specifice domeniului de
activitate, precum i
respectarea acesteia.
Implementarea unor proiecte
de asociere si parteneriat cu
institutii de drept public sau
privat.

Necesitate efectuare cursuri




i St o Sl e —rboei e i

| e peectinare. T

utilitati publice.
Activitati de emitere a | Contactul direct | Functionarea agentilor Ridicat | Persoane cu pregatire | Imbunatatirea
acordurilor de intre agentii economici fara accord de profesionala instrumentelor de control
functionare pentru economici si functionare. necorespunzatoare. intern managerial.
agentii economici functionari. Lipsa de personal. Verificari interne.
Activitati de control a | Persoane cu Implementarea unor
agentilor economici pregatire instrumente care sa permita
care desfasoara profesionala un control eficace asupra
comert. necorespunzatoar modului de lucru.

e Necesitate efectuare cursuri

Nivel ridicat de
subiectivism a
functionarilor
publici.

Numar redus al
masurilor de
sanctionare
contraventionala a
agentilor
economici care nu
depun in termenul
legal actele de
reinnoire a

de perfectionare.




acordului.

Gestionarea Insuficienta si Incadrarea unor persoane fara | Ridicat | Interventia factorilor Imbunatatirea

resurselor umane si a | ineficacitatea pregatirea necesara. externi. instrumentelor de control
functionarilor publici. | controlului intern | Neincrederea publicului in Legislatie voluminoasa | intern managerial.
Gestionarea resurselor | managerial. institutiile publice in ce se si modificari Stabilirea unor criterii de
umane pornind de la priveste recrutarea. permanente ale selectie.

organigrama pana la acesteia. Necesitate efectuare cursuri
gestionarea dosarelor de perfectionare.
profesionale.

Asigurarea relatiilor

de colaborare cu

ANFP si alte institutii.

Registrul agricol. Lipsa Intocmirea eronata a Mediu | Nedeclararea de catre | Efectuarea de vizite

in scopul asigurarii informatiilor adeverintelor si certificatelor cetitean a suprafetelor | trimestriale la fiecare
unei evidente unitare | privind populatia, | de producitor, completarea cu reale (terenuri si gospodérie pentru

cu privire la nr. de copii, nr. de | date eronate sau incomplete a cladiri), necompletarea | completarea la zi a
categoriile de alegitori,etc. registrului agricol. la timp a registrului registrului agricol, att pe
folosinta a terenurilor, | Control Neactualizarea informatiilor si agricol. suport de hartie, cat si in

a mijloacelor de
productie agricola si a
efectivelor de animale
care contribuie la
dezvoltarea

insuficient la fata
locului -
nedeplasarea in
teren pentru
confirmarea

a bazelor de date privind :
componenta familiilor, a
terenurilor agricole, a
animalelor si pasarilor, a
constructiilor; schimbarea

Lipsa unor parghii de
constrangere a

cetatenilor pentru a fi
determinati sd declare
periodic modificarile

format electronic, precum si
a centralizarii datelor din
acestea, in conformitate cu
prevederile legale in
vigoare.
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agriculturii si buna
utilizare a resurselor
locale, autoritatile
administratiei publice
locale organizeaza
intocmirea si tinerea la
zi a registrului agricol,
pe suport hértie si in
format electronic,
conform formularelor
registrului agricol
aprobate prin hotarare
a Guvernului.

Aceste registre stau la
baza eliberarii de
adeverinte de stare
materiald, adeverinte
privind proprietatea
bunuirilor imobile si a
animalelor precum si a

exactitatii datelor
si categoriilor de
folosinta a
terenurilor,
precum si a
productiei.

Post vacant- lipsa
de personal.

categorii de flosin@ﬁ a
terenurilor precum si a
suprafetelor cultivate.

inc
datele inscrise in
registrele agricole.
Nedeclararea corectd a
efectivelor de animale
sau lipsa declararii
acestora.

Necesitate efectuare cursuri
de perfectionare.

normative in domeniul
protectiei copilului,
familiei, persoanelor
varstnice, persoanelor

locului:
insuficienta
analizi a fiecérei
situatii care

unor persoane neindreptitite.
Neaplicarea corectd a
legislatiei in domeniul
protectiei copilului, familiei,

de functii. Atributiile
sunt indeplinite prin
cumul de un functionar
public care are alte

certificatelor de

producitor.

Asistenti sociala. Control Acordarea de alocatii/ Ridicat | Nu exista functia de Operationalizarea Biroului
Aplicarea actelor insuficient la faga | indemnizatii/ ajutoare sociale asistent social in statul | Asistentd Sociala.

infiintarea si ocuparea
functiei de asistent social de
citre o persoand care sd
indeplineascd numai
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| Ponivel

o

necesita acorda persoanelor vérstnice,

cu handicap, precum atributii. atributiile specifice :

si altor persoane, unor prestatii persoanelor cu handicap, Diversitatea Aplicarea legislatiei  cu
grupuri sau comunititi | sociale si precum si altor persoane, prestatiilor si numér privire la acordarea
aflate in nevoie neidentificarea grupuri sau comunititi aflate in foarte mare de ajutorului social — Legea
sociala tuturor cazurilor | nevoie sociald beneficiari. 416/2001, a Legii
Anchete sociale. care necesitd Necesitatea efectdriia | nr.277/2010, privind
Acordarea ajutoarelor | protectie sociala. unui numar mare de alocatia pentru sustinerea
sociale (alocatii de Legislatie anchete sociale in familiei, a Legii nr.61/1993,
stat, alocatii voluminoasa si termene foarte mici. privind alocatia de stat, a
complementare, venit | modificari Furnizarea de cétre 0O.U.G. nr.111/2010, privind
minim garantat, permanente ale cetdteni a unor concediul §i indemnizatia
indemnizatii, ajutoare | acesteia. informatii false pentru | lunard  pentru  cresterea
pentru incilzirea obtinerea de subventii, | copiilor si a 0O.U.G.
locuintei). ajutoare necuvenite. nr.70/2011, privind masurile

de protectie sociald in
perioada sezonului rece, cu
modificarile si completarile
ulterioare,

-anchete sociale;

-rapoarte statistice,

-fise de calcul ore munca pt
beneficiarii de ajutor social,
-elaborarea si predare a
dosarelor la AJPIS.
Necesitate efectuare cursuri
de perfectionare.
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Secretar ors.
Victoria.
Avizeaza, pentru
legalitate, dispozitiile
primarului hotérarile
consiliului local
asigurd gestionarea
procedurilor
administrative privind
relatia dintre consiliul
local si primar precum
si intre acestia si
prefect.
Organizeazi arhiva si
evidenta statisticd a
hotérarilor consiliului
local si a dispozitiilor
primarului, respectiv a
hotararilor consiliului.
Asigura reprezentarea
in instant a institutiei
publice.

Lipsa unor
sisteme si
mecanisme
eficiente de
monitorizare
Legislatie
voluminoasa si
modificari
permanente ale
acesteia.

Propuneri nefondate.
Depiésirea limitelor
mandatului.

Intea eronati a legi. |

Interventia factorilor
externi.

Legislatie voluminoasa
si modificari
permanente ale
acesteia.

Imbunatatirea
instrumentelor de control
intern mamagerial.
Verificari interne.
Implementarea unor
instrumente care sa permita
un control eficace asupra
modului de lucru.
Necesitate efectuare cursuri
de perfectionare.
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Protectie civila si
protectie contra
incendiilor

Instruirea personalului
din afara institutiei
Completarea fiselor

individuale de

instructaj in domeniul
situatiilor de urgenta

si in domeniul

sanatatii si securitatii

in muncé

| Dificultai in

folosirea
mijloacelor de
primad interventie.
Informarea cu
intarziere a
conducerii
institutiei despre
producerea unui
eveniment
deosebit.
Prejudiciul adus
institutiei prin
plata unor sume
de bani
(despagubiri/
amenzi).

Lipsa actiunilor
bine stabilite in
caz de incendiu.
Incercarea
evacudrii pe
trasee gresite.

Interpretarea eronati a legii
Neaplicarea corecta a
legislatiei

Incadrarea unor persoane fara
pregatirea necesara.
defectiuni tehnice ale
mijloacelor de transmitere a
informatiilor (sistem de
instiintare-alarmare, telefon,
statii de emisie-receptie, fax,
internet, calculator).
Dificultiti de comunicare intre
institutii, intre membri
echipelor de interventie.

Ridicat

Interventia factorilor
externi.

Persoane cu pregatire
profesionala
necorespunzatoare.
Defectiuni tehnice ale
mijloacelor de
transmitere a
informatiilor (sistem
de instiintare-alarmare,
telefon, statii de
emisie-recepiie, fax,
internet, calculator).
Dificultati de
comunicare intre
institutii, intre membri
echipelor de
interventie.

Neatentia salariatilor in
cadrul instruirii.

A P N T

Imbunatatirea
instrumentelor de control
intern managerial.
Verificari interne.
Implementarea unor
instrumente care sa permita
un control eficace asupra
modului de lucru.
Necesitate efectuare cursuri
de perfectionare.
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Relatii cu publicul.
Asigura informarea
publica directa a
cetatenilor conform
Legii 544/2001 sia
Legii 52/2003
Asigura legatura
permanenta cu
publicul.

intdrziere a
informatiilor
solicitate de cétre
cetdteni.
Neaplicarea
sanctiunilor
disciplinare
pentru
nerespectarea
obligatiilor legale
privind accesul la
informatii de
interes public si a
celor privind
transparenta.

| Depagirea limitelor

mandatului.

Interpretarea eronati a legii.

comunicare intre
institutii.

Interventia factorilor
externi.

Persoane cu pregatire
profesionala
necorespunzatoare.

mbatatira .

instrumentelor de control
intern managerial.
Asigurarea respectarii
prevederilor privind accesul
la informatiile de interes
public.

si a celor privind transparent
a procesului decizional
Implementarea unor
instrumente care sa permita
un control eficace asupra
modului de lucru.
Necesitate efectuare cursuri
de perfectionare.
Informarea angajatilor cu
privire la riscurile si
masurile disciplinare cu
caracter disuasiv pentru
incélcarea standardelor etice
si de conduita anticoruptie
la nivelul tuturor functiilor
si demnitatilor publice.
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Serviciul public
compartimentul local
de evidenta
persoanelor.

Erori in

informatiile
inscrise in actele
de identitate.

Neaplicarea corectd a
legislatiei.

“ Interprca a legii.

| Legislatie voluminoasa |

si modificari
permanente ale
acesteia.

Efectuarea unei instruiri
interne a personalului

referitoare la prevederile
procesului de eliberare a

Primirea cererilor Amenzi/sanctiuni actelor de identitate.
pentru eliberarea de la autoritati,

actelor de identitate datorate

ale cetatenilor cu C.I. | nerespectarii

expirate, deteriorate, termenului de

pierdute etc. eliberare a

Eliberarea de actelor.

adeverinte de

domiciliu si stare

civila solicitantilor.

Raspunsuri privind

datele de stare civila

solicitate de institutii

publice (judecatorii,

ANAF etc).

Efectuarea de vize de

resedinta cetatenilor.

Stare civila. Erori in Interpretarea eronat a legii. Ridicat | Legislatie voluminoasa | Efectuarea unei instruiri
Intocmire, la cerere informatiile Neaplicarea corectd a si modificari interne a personalului
sau din oficiu, acte de | inscrise in legislatiei. permanente ale referitoare la prevederile
nastere, acte de deces, | certificate. acesteia. procesului de eliberare a
acte de casatorie si Amenzi/sanctiuni actelor de stare civila.

eliberarea persoanelor
fizice indreptatite,

de la autoritati,
datorate
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certificate doveditoare

privind actele si
faptele de stare civila
inregistrate.
Eliberarea extraselor
multilingve de pe
actele de stare civila.
Desfacerea casatoriei
prin divort pe cale
administrativa si
eliberarea
certificatului de
divort.

Rectificarea unor
rubrici pe actele de
stare civila, oficierea
casatoriilor.

termenului
eliberare
rectificare
actelor.

nerespectarii

Comisie SNA:

Coordonator SNA: Cristina Bratu

Membri: Claudia Dobrea
Corina Monica Samoila @ﬂ‘
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